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Uvod

Povjerenik za informiranje neovisno je tijelo osnovano Zakonom o pravu na pristup
informacijama (NN 25/13, dalje u tekstu ZPPI) u svrhu za$tite, praéenja i promicanja
prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija, a kojim se razraduje
Ustavom Republike Hrvatske zajam€eno pravo gradana na pristup informacijama u
posjedu tijela javne vlasti (€. 38., st. 4.). Nadleznost Povjerenika propisana je i
Zakonom o zastiti okolisa (NN 80/13, 153/13), u pogledu rjeSavanja o zalbama po
zahtjevima za informacije o okoliSu.

S obzirom na navedena dva zakona, Povjerenik za informiranje osigurava
implementaciju medunarodnih konvencija i europskih direktiva — Direktive EU o
ponovnoj uporabi informacija 2003/98/EZ, 2013/37/EU, Konvencije o pristupu
informacijama, sudjelovanju javnosti u odlu€ivanju i pristupu pravosudu u pitanjima
okoliSa, NN — MU 1/07 (AarhuSka konvencija), te Direktive o javhom pristupu
informacijama o okoliSu 2003/4/EZ.

Zakon koiji ureduje pravo na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija ima
za svrhu omoguciti gradanima i pravnim osobama, domacim i stranim, pristup
informacijama i ponovnu uporabu informacija tijela javne vlasti, za koja ne postoje
zakonska ograniCenja koja bi Stitila odredene podatke radi zastite drugih ustavom
priznatih interesa. Pravo na pristup informacijama osigurava i potiCe razvoj
transparentnog drustva u kojem tijela javne vlasti pruzaju informacije gradanima
putem podnoSenja zahtjeva za pristup informacijama te redovnim obavjeStavanjem
javnost o svom radu, potrosnji javnih sredstava te donosenju odluka kao pitanjima od
javnog interesa. ZPPI je u tom smislu preventivni alat za borbu protiv korupcije, koji s
jedne strane ja€a otvorenost rada, a s druge strane suzava prostor zlouporabe tijela
javne vlasti, poticajno djelujuci na zakonitost i pravilnost u postupanju. Uz to, noviji
razvoj regulative na europskoj razini i informacijska tehnologija omogucéavaju
otvaranje podataka javnog sektora za koriStenje i ponovnu uporabu privatnom i
civilnom sektoru stvaranjem dodane vrijednosti za drustvo.

Kao preduvijeti za provedbu ZPPI javlja se s jedne strane institucionalni kapacitet
nadzornog tijela i samih tijela javne vlasti da pravodobno pruzaju potpune i tone
informacije, kao i funkcionalne pretpostavke uredenog pravnog sustava u kojem svi
njegovi segmenti djeluju uskladeno i efikasno.

Pravnu za$titu prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija
osigurava Povjerenik za informiranje.

Osnovni zadaci Povjerenika za informiranje kao neovisne institucije su:

(a) zastita prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija, koju
obavlja provedbom Zalbenog postupka i inspekcijskog nadzora te pruZzanjem pomoci
tijelima javne vlasti i gradanima; provedba Zalbenog postupka propisana je i
Zakonom o zastiti okolisa;

(b) pracenje ostvarivanja prava na pristup informacijama i ponovne uporabe
informacija provedbom struéno-analitiCkih postupaka u svrhu prikupljanja i analize
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podataka koji predstavljaju temelj za izvjeScivanje i izradu preporuka za poboljSanje
stanja i uskladivanje zakonodavnog okvira te aktivnosti u podrucju zastite prava na
pristup informacijama, osobito inspekcijskog nadzora;

(c) promicanje prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija,
provedbom promotivno-edukativnih aktivnosti radi jaCanja svijesti gradana i drugih
korisnika o njihovom Ustavom zajam&enom pravu na pristup informacijama, ponovnoj
uporabi informacijama te nacinima njihova ostvarivanja, informiranje javnosti o
stupnju transparentnosti i otvorenosti javne vlasti te radu Povjerenika za informiranje,
kao i educiranje tijela javne vlasti u svrhu pravilne provedbe Zakona.

Pravo na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija je demokratsko pravo
gradana te su aktivhosti za njegovo ostvarenje predvidene u strateSkim
dokumentima.

Osim u StrateSkom planu Povjerenika za informiranje 2015-2017., klju¢ni strateski
dokumenti kojima su predvidene mijere iz podrucja prava na pristup informacijama
ukljuCuju Akcijski plan Inicijative Partnerstvo za otvorenu viast 2014-2016.,
Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava za razdoblje od 2013. do
2016., kao i najnovijih strateskih dokumenata - Strategije suzbijanja korupcije 2015-
2020. i Strategije razvoja javne uprave 2015-2020. Takoder, mjere iz podrucja prava
na pristup informacijama, a osobito ponovnu uporabu informacija predvidene su
nacrtom Strategije e-hrvatska 2020 koja je u postupku usvajanja.

Godisnjim planom rada Povjerenika za informiranje za 2015. godinu predvideni su
pojedini cilievi i zadacde koji ¢e se provoditi tijekom 2015. godine, a odnose na
provedbu drugostupanjskog postupka u predmetima prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija, inspekcijski nadzor, nadzor nad provedbom i pracenje
provedbe Zakona, uspostavljanje medunarodne suradnje i suradnje s tijelima
Europske unije te domace struCne suradnje i suradnje s tijelima javne vlasti,
informiranje javnosti i promicanje prava na pristup informacijama, predlaganje i
provedbu programa za usavrSavanje u podrucju prava na pristup informacijama,
analiticke poslove usmjerene na pracenje provedbe Zakona te izvjeScivanje
Hrvatskog sabora i javnosti o provedbi Zakona i poStivanju prava na pristup
informacijama.

Proces ustrojavanja Ureda povjerenika za informiranje zapocCeo je 25. listopada
2013. izborom prve povjerenice za informiranje, odvijao se tijekom 2014. i nastavlja
se u 2015. godini, osobito u dijelu koji se odnosi na funkcioniranje inspekcijskih
poslova te pracenja i promicanja prava na pristup informacijama. Tijekom 2016.
oCekuje se prosirenje nadleznosti koje je Povjerenik dobio temeljem preuzimanja
europskih direktiva te posebnog zakona, u procesu su uspostavljanja.

Analiza stanja

Pravo na pristup informacijama ostvaruje se na zahtjev gradana, a postupanje tijela
javne vlasti od kojeg se informacije traze podlozno je kontroli od strane neovisnog
tijela — Povjerenika za informiranje. Njegova je nadleznost i postupati kao Zalbeno
tijelo u slu€aju odbijanja zahtjeva za davanje informacije o okoliSu. Odluke
Povjerenika za informiranje, kao i svaki drugostupanjski upravni akt podlozne su
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kontroli Visokog upravnog suda Republike Hrvatske. Tim je postupovnim i
institucionalnim  mehanizmima zajamCeno ostvarivanje prava na pristup
informacijama. Kao naj¢es¢i problemi u provedbi Zakona o pravu na pristup
informacijama uoceni slijededi:

Nedovoljna razina proaktivhe objave informacija na Internet stranicama, kako u
pogledu koliine i vrste informacija, tako i u pogledu formata i pristupacnosti
informacija; ujedno, zabiljezena je i nezadovoljavaju¢a razina dostave dokumenata u
SrediSnji katalog sluzbenih informacija kojeg vodi Digitalni informacijsko-
dokumentacijski ured. Pozitivan trend je uspostava portala na razini drzavne uprave i
Vlade, a koji omogucuiju laksi i sustavan pristup informacijama.

Savjetovanja s javnoScu se ne provodi u dovoljnoj mjeri, iako postoje kvantitativni i
blagi kvalitativni pomaci uglavnhom na sredi$njoj razini. Osobito je to problem uoc&en
na razini jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, kao i udruga i komora.
Rokovi provedbe se ucestalo ne postuju, kao ni pojedini elementi postupka.

Sluzbenici za informiranje nisu dovoljno educirani, usprkos velikom broju edukacija
koje Povjerenik za informiranje provodi Sirom drzave. Ujedno im nedostaje stru¢nosti
za provedbu postupka. Dio tijela javne vlasti nije imenovao sluzbenika za
informiranje, odnosno to &ini tek na poticaj Povjerenika za informiranje te ucestalo
propusta na Internet stranici na vidljivom i lako dostupnom mjestu objaviti podatke o
sluzbeniku za informiranje i njegove kontakt podatke (e-posta, telefon), zajedno s
podacima o nacinu ostvarivanja prava na pristup informacijama.

Samo dvije trecine tijela javne vlasti dostavilo je godi$nje izvijeS¢e o provedbi Zakona
o pravu na pristup informacijama, $to ukazuje na problem u postivanju Zakona, s
obzirom da je za isto propisana prekrSajna sankcija. | izvjeS¢a koja su dostavljena
sadrZe netocCnosti i nepravilnosti te su samo djelomi¢no relevantan izvor informacija u
sklopu aktivnosti pracenja.

U pogledu postupanja sa zahtjevima postoji nekoliko klju€nih problema: postupanje u
okviru zakonskih rokova, poznavanje upravnog postupka i drugih zakona Kkoji
reguliraju posebne vrste informacija, prava na informaciju ili ograni¢enja, provedba
testa razmjernosti i javnog interesa, postupanje sa zahtjevima koji uklju€uju velik broj
informacija, kao i koriStenje Zakona od strane korisnika kojima je pristup osiguran
drugim propisima ili koriStenje prava na pristup informacija za svrhe koje nisu u
javnom interesu.

Tijela javne vlasti nisu u dovoljnoj mjeri upoznata s obvezama iz Zakona koje se
odnose na ponovnu uporabu informacija i obvezom osiguravanja digitalnih
informacija i baza podataka u otvorenim i raCunalno Citljivim formatima. Otvaranje
podataka na koriStenje svima treba biti jedno od klju¢nih nacela rada tijela javne
vlasti, u skladu sa shvacanjem vlasti i uprave kao servisa gradana, a ne obrnuto.
Napori zapoceti u uspostavi portala otvorenih podataka kako na drzavnoj tako i na
lokalnoj razini koji ¢e postaviti temelje dobroj praksi i za druge su hvalevrijedna
praksa, ali za postizanje prave otvorenosti podataka potrebno je ja¢ati institucionalne
mehanizme potpore u smislu kapaciteta i koordinacije.

Za osiguravanje provedbe Zakona izazov predstavljaju nedovoljni kapaciteti
Povjerenika za informiranje. Stoga se osiguravanje dovoljnog broja zaposlenih i
sredstava za pojedine aktivnosti postavlja kao prethodni uvjet za ostvarivanje
strateSkog plana Povjerenika za informiranje.



Vizija, misija i ciljevi Povjerenika za informiranje

Vizija

Prepoznavanje Povjerenika za informiranje kao neovisnog i stru¢nog tijela koje u
javnom interesu, nepristrano i efikasno Stiti i prati ostvarivanje prava gradana na
pristup i ponovnu uporabu informacija te promice transparentnost i otvorenost tijela
javne viasti.

Misija

Misija Povjerenika za informiranje je efikasno, neovisno i nepristrano provoditi
drugostupanjski postupak i inspekcijski nadzor nad tijelima javne vlasti u svrhu zastite
prava na pristup i ponovnu uporabu informacija, adekvatnim prac¢enjem ostvarivanja
tih prava izvjesStavati javnost i educirati tijela javne vlasti te predlagati i poduzimati
mjere za poboljSanje pravnog okvira i postupanja, a osobito promovirati i poticati
transparentnost i otvorenost tijela javne vlasti na korist gradana i u javnom interesu.

Ciljevi

1. Zastita, pracenje i promicanje prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu
informacija

1.1. Efikasna zastita prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

1.2. Edukacija i promocija prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

1.3. Pracenje i izvjeStavanje o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija



1. Zastita, pracenje i promicanje prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija

Zakonom o pravu na pristup informacijama utvrdeni su osnovni zadaci Povjerenika
za informiranje te je odreden njegov djelokrug i nadleznost. Op¢i cilj Povjerenika za
informiranje  poklapaju se s osnovnim zadacima: (a) zastita prava na pristup
informacijama i ponovne uporabe informacija, koju obavlja provedbom Zzalbenog
postupka i inspekcijskog nadzora te pruzanjem pomoci tijelima javne viasti i
gradanima; (b) pracenje ostvarivanja prava na pristup informacijama i ponovne
uporabe informacija poduzimanjem stru¢no-analitickih postupaka radi prikupljanja i
analize podataka koji predstavljaju temelj za izvjeSc€ivanje i izradu preporuka za
poboljSanje stanja i uskladivanje zakonodavnog okvira; (c) promicanje prava na
pristup informacijama i ponovne uporabe informacija, poduzimanjem promotivno-
edukativnih aktivnosti radi jaCanja svijesti gradana i drugih korisnika o njihovom
Ustavom zajamCenom pravu na pristup informacijama i nacCinima njegova
ostvarivanja, informiranje javnosti o stupnju transparentnosti i otvorenosti javne vlasti
te radu Povjerenika za informiranje, kao i educiranje tijela javne vlasti o provedbi
Zakona.

1.1. Efikasna zastita prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Povjerenik za informiranje nadzire provedbu Zakona o pravu na pristup
informacijama kako u okviru nadzora i inspekcijskog nadzora tako i u provedbi
drugostupanjskog postupka, te na odgovarajuci nacin razliitim stru¢no-analitiCkim
metodama prati rad tijela javne vlasti i ostvarivanje prava gradana na transparentnu i
otvorenu vlast i upravu. U slu€aju krSenja odredbi Zakona Povjerenik moZze pokrenuti
mehanizam sankcioniranja i kazniti tijelo javne vlasti novéanom kaznom, €ime za
tijelo javne vlasti ne nestaje obveza postupanja po Zakonu.

Jedna od temeljnih zadaca Povjerenika za informiranje jest provedba Zalbenog
postupka u odnosu na odluke tijela javne vlasti po zahtjevima za pristup ili ponovnu
uporabu informacija odnosno rjeSavanje u sluCajevima Sutnje uprave, kada
prvostupanjska tijela javne vlasti. U okviru osiguravanja efikasne provedbe Zakona o
pravu na pristup informacijama Povjerenik za informiranje obavezan je osigurati
nesmetanu provedbu drugostupanjskog postupka povodom Zzalbi.

Nacini ostvarenja:
1.1.1. Efikasno i pravovremeno rjeSavanje po Zalbama
1.1.2. Obavljanje nadzora nad provedbom ZPPI-a

1.1.3. Pruzanje pomodi i davanje smjernica tijelima javne vlasti u pogledu provedbe
ZPPl-a



1.1.1. Efikasno i pravovremeno rjeSavanje po Zalbama

Povjerenik za informiranje nadlezno za rjeSavanje o Zalbama zbog uskrate
informacija u odnosu na sva tijela javne vlasti. Ujedno, ZPPI je definiranjem tijela
javne vlasti prosirio krug tijela koja su obveznici Zakona. Prema podacima iz
evidencije Povjerenika za informiranje vidljiv je trend porasta broja Zalbenih
predmeta. UoCeno je da je najvazniji problem kod rjeSavanja Zalbi u zakonskim
rokovima, koji su dvostruko kra¢i u odnosu rok iz Zakona o opéem upravnom
postupku, nedostatak sluzbenika za rjeSavanje zalbi. Hithost rjeSavanja je osobito
vazna u postupcima ostvarivanja informacije jer informacije moraju Dbiti
pravovremene, potpune i to¢ne, a protekom vremena neke informacije vise nisu
aktualne i korisne tako da je nuzno osigurati $to brze donoSenja odluka u Zalbenom
postupku.

1.1.2. Obavljanje nadzora nad provedbom ZPPI-a

ZPPl-om je odredeno da inspekcijski nadzor nad provedbom Zakona obavljaju
inspektori i drugi ovlasteni sluzbenici Ureda povjerenika za informiranje. Inspekcijski
nadzor obavlja se povodom zaprimljenih predstavki korisnika prava na pristup
informacijama i ponovnu uporabu informacija, na prijedlog tre¢e strane ili po
sluzbenoj duznosti. Kako tijekom 2014. godine nisu bili osigurani uvjeti za
ustrojavanje inspekcije sto obuhvaca inspektora i osiguravanje materijalnih sredstava
i tehniCke podrske za provedbu inspekcijskog nadzora, navedenu posao je potrebno
uspostaviti kako bi se nadzor nad provedbom ZPPI mogao ucinkovito provoditi.
Tijekom 2014. godine, nakon osiguranja sredstava za plac¢e u proraCunu Povjerenika
za informiranje, su zapocCele aktivnosti za zapoSljavanje inspektora koji je zaposlen s
poCetkom 2015. godine.

U provedbi nadzora u odnosu na tijela javne vlasti Povjerenik za informiranje je
postupaju¢i po predstavkama gradana i drugih Kkorisnika prava na pristup
informacijama zahtijevao izvje$c¢a, podatke i druge obavijesti o postupaniju tijela javne
vlasti vezanih za provedbu odredbi Zakona te je podnositelje obavjeStavalo o
utvrdenim Cinjenicama, odnosno poduzetim mjerama povodom predstavke.

1.1.3. Pruzanje pomoci i davanje smijernica tijelima javne vlasti u pogledu provedbe
ZPPl-a

Povjerenik za informiranje kao tijelo koje S§titi, prati i promiCe pravo na pristup
informacijama i ponovnu uporabu informacija redovito pruza korisnicima (gradanima,
pravnim osobama, novinarima) i tijelima javne vlasti (osobito sluzbenicima za
informiranje) pomoc i daje odgovore na pitanja u svezi s primjenom Zakona.

S obzirom da se u primjeni ZPPIl-a i propisa iz podrucja pristupa informacija i
ponovne uporabe informacije mogu javiti odredene dvojbe oko pravnog okvira i
zahtjeva koji razli€iti propisi traze potrebno je izraditi pojedine upute koje Ce biti
mjernice za odredene standarde kojima se tijela javne vlasti trebaju rukovoditi kod
donos$enja odluka.



Opéi cilj

1. Zastita, pracenje i promicanje prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

Posebni cilj

1.1. Efikasna zastita prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Program u drzavhom
proracunu

2121 ZASTITA | PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP INFORMACIJAMA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt u Polazna Clljemz cillfze, Cillzins,
Nacin ostvarenja drsavnom prorjaéunu Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
P J 2016. 2017. 2018.
Uredno i pravovremeno
rieSavanje
drugostupanjskih
- - predmeta Provedba
AB74001 Administracija | e nanjskin postotak 64,9% 75% 80% 90%
i upravljanje N rieSenja
postupaka ostvarivanja
1.1.1.Efikasno i prava na pristup i
pravovremeno rjesavanje ponovnu uporabu
po zalbama informacija
Zadrzavanje niskog
udjela sudskih presuda
- - kojima se ponistavaju
A874.001 Ad_mwstracua rieenja donesena u postotak 5% 5% 5% 5%
i upravljanje ; presuda
drugostupanjskom
postupku u odnosu na
ukupan broj presuda
. . . . broj
o A874_001 Ad_mlr_nstracua Provedba inspekcijskog provedenih 0 40 50 60
1.1.2.0bavljanje nadzora i upravljanje nadzora nadzora
nad — ~ - —
provedbom ZPPl-a A874QOl Admnystracua Postupanje po broj rljesem_h 143 150 175 200
i upravljanje predstavkama predstavki
broj optuznih
- - Podneseni optuzni prijedloga i
AB74001 Administracija | weloi | izdani prekr&ajnih 4 30 40 50
i upravljanje . ) .
prekrsajni nalozi naloga broj
objavljenih




uputa

. - Objavljene upute za broj
;Aj?él?/(l)';rﬁgmlnlstracua provedbu pojedinih objavljenih 0 2 2 1
pravijani odredbi ZPPI uputa
1.1.3. Pruzanie pomo¢i i Odgovori na upite tijela broj
T anje pomoc A874001 Administracija | javne vlasti i gradana i objavljenih
davanje smjernica tijelima | . i ; . : 901 920 920 920
. . i upravljanje drugih korisnika putem odluka i
javne vlasti u pogledu oS D e
info-telefona i e-poStom misljenja
provedbe ZPPl-a - P T :
Redovito objavljivanje broj
A8740Q1 Admwstracua va_gr]ulh_ odluk_a P objavljen_lh 20 100 150 200
i upravljanje misljenja Povjerenika odluka i
na Internet stranici misljenja




1.2. Edukacija i promocija prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Zakonsku obvezu Povjerenika za informiranje da 'predlaze mjere za stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika za informiranje u tijelima javne viasti i
upoznavanje s njihovim obvezama u vezi s primjenom Zakona kako je ona definirana
u Clanku 35. Zakona Povjerenik za informiranje tumaci ne samo kao moguénost
predlaganja programa stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja drugim tijelima vec i
kao moguénost i duznost da samostalno provodi te programe.

Nacini ostvarenja:
1.2.1. Struéno usavr$avanje sluzbenika za informiranje u tijelima javne vlasti

1.2.2. Educiranje gradana i drugih korisnika prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija

1.2.3. Promocija pristupa informacijama i jaCanje vidljivosti Povjerenika za
informiranje u javnosti

1.2.1. Struéno usavr$avanje sluzbenika za informiranje u tijelima javne vlasti

Uloga je Povjerenika za informiranje kontinuirano osmisljavati i provoditi programe
struénog osposobljavanja i usavr§avanja sluzbenika za informiranje i drugih osoba u
tijelu javne vlasti koji su uklju€eni u proces objave podataka, posebno koriste¢i nove
metode i nastojeci doprijeti do svih tijela javne vlasti i to kroz prilagodene edukacije
(edukacijski programi za pojedine skupine, online programi edukacije, lokalna
prisutnost) te uz partnerstvo s drugim institucijama.

UnatoC kontinuiranoj provedbi programa struénog osposobljavanja, i dalje je kod
velikog dijela sluzbenika za informiranje vidljiv nedostatak struénih znanja za
provedbu ZPPI-a i drugih propisa, osobito upravnog postupka i ostalih propisa kojima
se ureduje podrucje informacijskog prava (npr. propisi kojima se ureduju osobni
podaci, klasificirani podaci, poslovna tajna, i sl.) pa i razlikovanje osnovne djelatnosti
tijela od postupanja prema zahtjevima za pristup informacijama.

Stoga je nuzZno je kontinuirano osiguravanje stru¢nog osposobljavanja i usavr§avanja
sluzbenika za informiranje i drugih osoba u tijelu javne vlasti koji su ukljueni u
proces objave informacija te omogucavanje razmjene iskustava i uo¢enih problema u
radu, uz iznalazenje rjeSenja za iste.

1.2.2. Educiranje gradana i drugih korisnika prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija

Povjerenik za informiranje osmisljava i provodi edukacijske i promotivne aktivnosti iz
podruCja prava na pristup informacijama za ciljane drustvene skupine (gradani,
mediji, udruge civilnog drustva, privatni sektor), a u svrhu upoznavanja javnosti s
pravom na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija te nacinima njihova
ostvarivanja.
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1.2.3. Promocija pristupa informacijama i jaCanje vidljivosti Povjerenika za
informiranje u javnosti

Potrebno je osvjeStavati gradane o postojanju njihovog ustavom zajamcenog prava i
pravnim sredstvima kojima ga mogu ostvariti, kao i op¢e podizanje gradanske svijesti
o njihovim pravima i obvezama. U tom smislu, vazno je da gradani budu upoznati s
radom Povjerenika za informiranje koji je zastitnik njihovih prava te da svojim
uCinkovitim radom omogucuje izgradnju povjerenja gradana u tu instituciju.

U svrhu informiranja javnosti i promicanja prava nha pristup i ponovnu uporabu
informacija Povjerenik za informiranje osmisSljavanja i organizira javna dogadanja
usmjerena na opc¢u javnost, pojedine skupine gradana (mediji, udruge, mladi, itd.) ili
struénu javnost. U tu svrhu planira se organizacija nekoliko javnih dogadanja
godiSnje, a osobito skup povodom Medunarodnog dana prava ha pristup
informacijama 28. rujna te odrzavanje radionice, seminara ili konferencije za strucnu
javnost o pojedinim pitanjima iz podru€ja prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija.

Vazna smijernica za rad tijela javne vlasti, te izvor informacija za gradane,
organizacije civilnog drustva, medije i druge korisnike je internetska stranica
Povjerenika za informiranje te je nuzno provoditi aktivnosti osmis$ljavanja, uredivanja,
azuriranja i odrZzavanja sluzbene internet stranice Povjerenika.

Kako bi se potaknuo Sto bolji i ucinkovitiji rad tijela javne vlasti na lokalnoj i
regionalnoj razini i promovirao dobar rad pojedinih tijela javne vlasti predvida se
dodjela nagrade za transparentnost tijelima javne vlasti na lokalnoj i regionalnoj razini
temeljem prethodno utvrdene metodologije prikupljanja podataka i provedbe
natjeCaja.
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Opci cilj

1. Zastita, pracenje i promicanje prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

Posebni cilj

1.2. Edukacija i promocija prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Program u drzavhom
proracunu

2121 ZASTITA | PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP INFORMACIJAMA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/proje

Kt u Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja drsavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
: J 2016. 2017. 2018.
proraéunu
Osmislien i
AB74001 programa struénog | B10
Administracija | Programasirucnog 1 o 4rsanin 18 20 20 20
upravljanje usavrsavanja za programa
sluzbenike u tijelima
javne vlasti
1.2.1. Struéno ?nsnl"e'ﬂ:gt’i;rnade” '
usavrsavanje sluzbenika | A874001 b : .
. I o g .. | program online broj
za informiranje u tijelima | Administracija i - 0 1 1 1
: . o edukacije za programa
javne vlasti upravljanje o .
sluzbenike u tijelima
javne vlasti
Izradene i javno
A874001 dostupne publikacije broi
Administracija i (bro8ure, priruénici, I 1 1 2 2
) ) AL publikacija
upravljanje itd.) zatijela javne
vlasti
Odrzavanje
A874001 edukativnih radionica broj
. Administracija i 0 pristupu i ponovnoj g 4 10 10 10
.1'2'2' [:'duc:_ran_;e gradana upravljanje uporabi informacija za radionica
i drugih korisnika prava Korisni
4 . orisnike
na pristup i ponovnu Lzradens 1 1avno
uporabu informacija A874001 javno .
e L dostupne publikacije broj
Administracija i . : o 1 2 2 2
o 0 pravu na pristup i publikacija
upravljanje

ponovnu uporabu
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informacija za
korisnike

Osmislien, izraden i

A874001 implementiran
Administracija i P i broj 0 1 1 1
upravljanje program onineé
edukacije za korisnike
Odrzavanje tematske
konferencije ili
A874001 radionice o pojedinim
Administracijai | aspektima prava na broj 3 3 3 3
upravljanje pristup informacija i
ponovne uporabe
informacija
Kontinuirano
A874001 ogz)zoell'\g:i II nternet
Administracija i poboisanie i . uCestalost kontinuirano kontinuirano kontinuirano kontinuirano
L stranice Povjerenika
upravljanje ; e
za informiranje
www.pristupinfo.hr
1.2.3. Promocija pristupa Sudjelovanje na
informacijama i ja¢anje A874001 javnim dogadajima
vidljivosti Povjerenika za | Administracijai | koja organiziraju broj 20 25 25 25
informiranje u javnosti upravljanje druga tijela javne
vlasti
A874001 ngaienqsaci'ska broj
Administracija i 1Kacisk . ) . 0 1 0 0
L strategija Povjerenika | dogadanja
upravljanje ! S
za informiranje
Dodjela nagrade za
A874001 transparentnost Broi
Administracijai | tijelima javne vlasti na ) . 0 1 1 1
o SO . dogadanja
upravljanje lokalnoj i regionalnoj

razini
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1.3. Pracenje i izvjeStavanje o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija

Povjerenik za informiranje ima zadacu praéenja provedbe ZPPI i propisa koji ureduju
pravo na pristup informacijama te izvjeS¢uje javnost o njihovoj provedbi. Takoder
promiCe prava na pristup informacijama, obavlja analiticke i struCne poslove, te u
svrhu ispunjavanja zakonskih obveza i i usporedbe s dobrim praksama drugih
nadzornih tijela za pristup informacijama i ponovne uporabe informacija suraduje s
medunarodnim i domacim tijelima te privatnim i civilnim sektorom. U tu svrhu
Povjerenik struc¢no-analitiCkim postupcima prikuplja i analizira podatke koji sluze kao
temelj za izvjeScivanje te davanje preporuka za poboljSanje stanja tijelima javne
vlasti, te nadleznim institucijama za uskladivanje zakonodavnog okvira.

Nacini ostvarenja:

1.3.1. Izrada, odrzavanje i objava zakonom propisanih registara (registar sluzbenika
za informiranje, evidencija iskljuc€ivih prava na ponovnu uporabu informacija)

1.3.2. IzvjeScivanje o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama

1.3.3. Provedba istrazivanja o pojedinim aspektima provedbe Zakona o pravu na
pristup informacijama

1.3.4. Pracenje medunarodnog, europskog i domaceg zakonodavstva i predlaganje
unaprjedenja zakonodavstva

1.3.1. Izrada, odrzavanje i objava zakonom propisanih registara (registar sluzbenika
za informiranje, evidencija iskljucivih prava na ponovnu uporabu informacija)

U nadleznosti Povjerenika za informiranje je zakonska obveza vodenja registra
sluzbenika za informiranje i evidencija isklju€ivih prava na ponovnu uporabu
informacija. Registar sluzbenika za informiranje omogucéava komunikaciju s tijelima
javne vlasti i poboljSanje provedbe Zakona, a ujedno njegovom objavom gradani
dobivaju na pristupacan i potpun nacin informaciju koja im olakS8ava ostvarivanje
njihova prava. Vodenje registra iskljuCivih prava omogucéava praéenje i kontrolu
ograni¢enja ponovne uporabe informacija u korist pojedinih subjekata.

1.3.2. IzvjeScivanje o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama

Sukladno €l. 35.. st.3., al. 3. i al.5. Povjerenik izvjeSc¢uje javnost o provedbi Zakona te
na odgovaraju¢e nacine informira javnost o ostvarivanju prava korisnika na pristup
informacijama, u $to su ukljuéeni mrezna stranica, savjetovanja, medijski istupi itd.
Povjerenik podnosi Hrvatskom saboru godiSnje izvjeS¢e o provedbi Zakona koje
izraduje temeljem prikupljenih izvje$¢a od tijela javne vlasti, obavljenih nadzora te
rezultata strucno-analitiCkih postupaka. Ujedno moze podnositi posebna izvjeS¢a o
pojedinim pitanjima od vaznosti za provedbu Zakona. Povjerenik takoder pravodobno
i redovito obavjesStava struénu i op¢u javnost o aktualnim temama iz podrucja prava
na pristup informacijama.
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1.3.3. Provedba istrazivanja o pojedinim aspektima provedbe Zakona o pravu na
pristup informacijama

Zadatak je Povjerenika izraditi adekvatnu metodologiju za pracenje provedbe prava
na pristup informacijama te istu primjenjivati putem analitiC¢ko-stru¢nih postupaka
primjerice provodenje istrazivanja i stru¢ne analize iz podrucja prava na pristup
informacijama i prava na ponovnu uporabu informacija, ukljuCujuci prikupljanje
podataka i izradu usporedne analize inozemnih iskustava u primjeni Direktive o
ponovnoj uporabi informacija 2003/98/EZ, 2013/37/EU te Uredbe 1049/2001 Vijec¢a
Europe o javhom pristupu dokumentima Europskog parlamenta, Vijeca i Komisije

1.3.4. Pracenje medunarodnog, europskog i domacéeg zakonodavstva i predlaganje
unaprjedenja zakonodavstva

Povjerenik za informiranje u svrhu razmjene iskustava i razmatranja pojedinih tema
kao i poduzimanja pojedinih aktivnosti potiCe i odrzava kontinuiranu suradnju
organizacijama civilnog drustva, akademskom zajednicom, drugim institucijama i
medijima. Povjerenik osobito uspostavlja i odrzava medunarodnu suradnju, te
temeljem pracenja i analize komparativnhog zakonodavstva predlaze unaprjedenja
zakonodavstva i dobre domace prakse.
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Opéi cilj

1. Zastita, praéenje i promicanje prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

Posebni cilj

1.3. Praéenje i izvjeStavanje o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Program u drzavhom proraé¢unu

2121 ZASTITA | PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP INFORMACIJAMA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Nacin ostvarenja

Aktivnost/projekt u

drzavnom
proracunu

Pokazatelj
rezultata

Jedinica

Polazna
vrijednost

Ciljana
vrijednost
2016.

Ciljana
vrijednost
2017.

Ciljana
vrijednost
2018.

1.3.1. Izrada, odrzavanje i objava
zakonom propisanih registara
(registar sluzbenika za
informiranje, evidencija isklju€ivih
prava na ponovnu uporabu
informacija)

A874001
Administracija i
upravljanje

Izrada upute i
prikupljanje
podataka za
registar
sluzbenika za
informiranje /
evidenciju
isklju€ivih prava

Ucestalost

kontinuirano

kontinuirano

kontinuirano

kontinuirano

K874004
Informatizacija

Izraden, objavljen
i redovito azuriran
registar
sluzbenika za
informiranje /
evidencija
iskljuCivih prava

Broj

1.3.2. IzvjeSc¢ivanje o provedbi
Zakona o pravu na pristup
informacijama

K874004
Informatizacija

Prikupljena
godis$nja izvjesc¢a
tijela javne vlasti
o provedbi
Zakona o pravu
na pristup
informacijama u
skladu s

Postotak
dostavljenih
izvjeS¢a u
odnosu na
ukupan broj
obveznika

71%

80%

85%

90%
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metodologijom
izvieSéivanja

Izrada i objava

godisnjeg
IzvieSca o
A874001 provedbi Zakona
Administracijai | 2 Pravuna broj izvjes¢a 1 1 1 1
upravljanje _pnstup - .
informacijama i
njegova dostava
Hrvatskom
saboru
Izradeno i
objavljeno
A874001 posebno izvjeSce
Administracija i 0 pojedinim broj izvje$¢a 0 1 1 2
upravljanje pitanjima
uredenim
Zakonom
Izrada
A874001 metodologije broj
Administracija i pracenja metodologija 0 1 1 1
upravljanje pojedinih odredbi
1.3.3. Provedba istrazivanja o Zakona
pojedinim aspektima provedbe Provedba
Zakona o pravu na pristup istrazivanja i
informacijama A874001 izrada stru¢no-
Administracija i analiticke studije broj studija 0 3 3 3
upravljanje temeljem
prikupljenih
rezultata
Ostvarivanje
1.3.4. Praéenje meduna'rodnog, AS74001 medungrodng
europskog i _domaceg . Administracija i suradme radi uCestalost kontinuirano kontinuirano kontinuirano kontinuirano
zakonodavstva i predlaganje upravijanje razmjene

unaprjedenja zakonodavstva

iskustava i dobre
prakse te izrade
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usporedne
analize
inozemnih
iskustava
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Prilog 4: Tablica pokazatelja uéinka

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Redni broj i naziv: 1. Zastita, praéenje i promicanje prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu

Opci cilj informacija
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u¢inka Jedinica vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
2016. 2017. 2018.
Povecana razina zastite prava na pristup i ponovnu
1 Ef . uporabu informacija pravodobnim i na Zakonu o Postotak
. Efikasna zastita prava na . : . o ,
iStUD | DONOVIU UDOrabu pravu na prlstup mformacu.ama u.t.emeljemr.n . pravo@obnm
pristup i p P postupanjem drugostupanjskog tijela, kao i temeljem | zakonito 64,9% 75% 80% 90%
inspekcijskih nadzora izvrSenih
postupaka
Postotak
ponistenih
, o . rieSenja
2. Edukacijai promocija prava Povecana kqmpeteptnost tijela ngne.vlvasn za temeljem.
ha pristup | ponovnu uporabu pravpdobno | ;akonllto postu.panje u rjeSavanju postupanja u ) ) ) )
informacila zahtjeva za pristup informacijama drugom 41,61% 35% 30% 25%
stupnju i
izreCenih
naloga za
rieSavanje
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Broj
upita fizickih i
Povecanije svijesti pravnih i fizickih osoba o pravu na g;z\g;ho
pristup i ponovnu uporabu informacija te nadinu o 1033 1300 1400 1500
. ostavrivanju
ostvarenja
prava na
pristup
informacijama
Povecan udio proaktivno objavljenih informacija, Postotak 60% 70% 80% 85%
3. PracenjeiizvjeStavanje o povecan udio objavljenih otvorenih podataka, objavljenih
ostvarivanju prava na pristup | aZuriran registar tijela javne vlasti informacija kontinuirano | kontinuirano | kontinuirano | kontinuirano
i ponovnu uporabu
informacija o - - Postotak
Unapriedenje i uskladivanje postojeceg wazenih 100% 100% 100% 100%
zakonodavnog i strateSkog okvira orijedloga

Povjerenica za informiranje

Anamarija Musa

KLASA: 400-06/15-01/01
URBROJ: 401-01/01-15-02

Zagreb, 17. travnja 2015.
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